
숫자로 알아보는 UPS
글로벌 시장 확대 기회를 찾고 계십니까? 



모든 부문에서 보탬이 됩니다.
UPS는 전 세계 어느 곳이든 거의 모든 크기의 발송물을 매일 수백만 건씩 
운송합니다. 하지만 무엇보다도 중요한 것은 귀하의 발송물입니다.  
UPS를 믿고 맡겨 주세요. 전 세계 어디든 확실한 시간에 정확한 장소로 
배송해 드립니다.  
문제 파악부터 솔루션 제공까지, UPS에서 도와 드립니다.

전 세계의 복잡한 규정 준수
국경 관리와 글로벌 전문성으로  
운송에 신뢰를 더합니다.

통관 경험
80년 이상  

통관 대행 사무소가 
위치한 국가

60 개국 이상  



글로벌 물류 경험
110년 이상  
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최고의 네트워크
전 세계적인 UPS의 통합 글로벌 네트워크는 언제 어디서나 필요로 할 때 
귀사의 고객에 닿을 수 있도록 지원합니다.

서비스를 제공하는  
국가 및 지역의 수

220개 이상 
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소유 및 임대 항공기 
보유

570대 이상  
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127,000대 
이상   
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밴부터 오토바이까지 
운송 수단

2억 9천만  
이상   
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일일 조회 요청 수

전 세계 자동화 시설

2,800곳 
이상   

24

글로벌 시설

40,000곳 이상   
24

전 세계 UPS Access 
Point® 영업소

260만 
제곱미터

63억 개    
연간 포장물 수

2424



6개의 지역,  
무수한 가능성
서류봉투, 상자 또는 화물 컨테이너로 운송되는 모든 물품은 여러분의 
비즈니스에 매우 중요한 가치를 지닙니다. 이러한 물품을 귀사의 고객에게 
안전하게 배송하는 것이 UPS의 임무입니다. 
UPS는 전 세계로 그 어떤 운송업체보다 더 많은 정시 배송 보장 포장물을 
배송함으로써 귀사의 글로벌 성장을 위해 더 많은 기회를 제공합니다.

귀하의 비즈니스가 어느 곳이든, 그곳에는 항상 UPS가 있습니다.

미국

UPS는 미국 국내 환불 보증 항공 및 육로 패키지 
운송 서비스의 전체 범위를 제공합니다.

• 미국 내 일일 평균 패키지 양은 1,700만 개 
이상으로 다른 운송업체보다 더 많은 육로 
패키지를 배송하며 대부분 영업일 기준 1~3일 
이내에 배송됩니다.

• 약 458,000명의 직원

• 미국에서 일일 평균 380만 개의 패키지 및 서류를 
항공으로 배송합니다.

• 미국 전역에 전략적으로 위치한 6개의 항공 물류 
허브

• 당사의 미국 육로 차량으로 미국과 인접한 모든 
비즈니스 및 주거 지역에 서비스를 제공합니다.

캐나다

UPS는 북쪽으로 처음 국제 확장의 발걸음을 
옮겨 1975년 2월 28일 캐나다 시장에 
진출하였습니다. 지난 40년 동안 UPS는 
캐나다 전역에서 서비스를 제공하기 위해 
확장했습니다.

• 캐나다 전역의 62개 시설 

• 1,350곳의 액세스 지점 

• 일일 항공 운항 편수 88회

• 3,000대 이상의 배송 차량

• 배송 차량의 45% 이상이 대체 연료로 
가동됩니다.

• 캐나다 전역에 전략적으로 위치한 7개의 
항공 물류 허브 

• 캐나다 내 12,000명 이상의 직원



인도 지역, 중동 및 아프리카 아시아 태평양

UPS의 경험과 입지를 활용하여 신흥 시장에 
진출하세요.

•  70개 이상의 국가와 지역에 서비스 제공

•  UPS는 ISMEA에서 매주 27편의 항공편 운항

•  인도에서는 1988년부터, 아프리카에서는  
1989년부터 서비스 제공

•  2,250명의 직원

•  2020년 30,000건 배송

•  일반 항공사를 이용한 102개 공항

•  90개 이상의 운영 시설

전 세계에서 가장 빠르게 성장하고 있는 
시장에서 새로운 고객을 확보하세요.

•  41개 이상의 국가 및 지역에 서비스 제공

•  260회 이상의 주간 항공 운항 편수

•  6,000곳 이상의 Access Point

•  240곳 이상의 운영 시설

•  12,250명 이상의 직원

•  아시아 태평양 내 19개 공항 이용

•  하루에 2,470만 개의 패키지 및 서류 배송

멕시코 및 라틴 아메리카

UPS는 미국의 주요 파트너와 함께 국경간 
매출을 성장시킬 수 있도록 지원하여 그 
가능성을 수익으로 전환할 수 있도록 도와 
드립니다.

• 멕시코와 미대륙 간 포장물 육로 서비스에 
대해 환불 보증 서비스를 제공하는 유일한 
운송업체

• 남미와 카리브 지역 50개 이상의 국가와 
지역에 서비스 제공

• 라틴 아메리카 지역 일일 항공 운항 편수  
130회 이상

• 고객 카운터 및 공식 운송 대리점을 포함한 
2,000곳 이상의 액세스 지점

• 17,000명 이상의 직원

유럽

세계에서 가장 큰 규모를 자랑하는 통관 
대행업체 중 하나인 UPS에서 전 세계 최대의 
수입 시장으로의 확장을 도와 드립니다.

• 평균 24회의 대서양 횡단 항공편

• 쾰른 항공 허브에서 시간당 분류되는 포장물 
190,000개

• 400개 이상의 운영 시설

• 25,000개 이상의 액세스 포인트(UPS 센터, 
MBE 센터, UPS 방문 발송 영업소, Kiala 및 
UPS Access Point 지점)

• 48,000명 이상의 직원

• 일일 항공 운항 편수 158회

• 56개의 국가와 지역에 서비스 제공



가장 빠른 배송/도착지에 따라 영업일 기준 1~3일 배송 보장

> UPS Worldwide Express Plus®
	 오전 8:00~오전 8:30/오전 9:00/

오전	11:00

> UPS Worldwide Express®
	 오전 10:30/오후 12:00
	 오후 2:00/오후 3:00

> UPS Worldwide Express Saver®
	 업무 시간 이내

> UPS Worldwide Express Freight
	 Midday®
	 오후 12:00/오후 2:00

> UPS Worldwide Express Freight®
	 업무 시간 이내

서비스 지역 
59개 이상의 국가 및 지역

서비스 지역 
140개 이상의 국가 및 지역

서비스 지역
220개 이상의 국가 및 지역

서비스 지역 
39개 이상의 국가 및 지역

서비스 지역 
76개 이상의 국가 및 지역

더 빠른 배송/도착지에 따라 영업일 기준 2~5일 내에 배송 보장 
(미국, 캐나다 및 아시아 태평양 지역 내 지불인 기준)
> UPS Worldwide Expedited®	

업무 시간 이내
서비스 지역 
220개 이상의 국가 및 지역

빠른 배송/도착지에 따라 영업일 기준 5~10일 배송 보장

> UPS Worldwide Economy®	
업무 시간 이내

다양한 배송 옵션으로 고객 만족도를 
높일 수 있습니다.
UPS는 배송 속도와 비용의 균형을 맞추기 위해 고객과 협력합니다. 
220개 이상의 국가와 지역에 제공되는 UPS® 포장물 및 중량 화물 서비스의 배송 날짜와 시간을 확인해 
보십시오. Visit ups.com

일본에서 미국 구간만 해당



산업 분야별 전문적인 서비스

하이테크
필요한 항목 시장 출시 기간 단축(Time to Market, 
TTM)과 증가하는 비용 압박을 줄이십시오.

• UPS Worldwide Express Freight®
재고 보충, 고가의 발송물, 제품 부품 및 교체 부품을 
환불 보증 배송되는 신속한 팔레트 발송 솔루션으로 
제공합니다.

• UPS® 통관 대행
발송물의 보다 원활한 통관을 보장하면서 글로벌 
규제 준수 및 글로벌 무역 컨설팅 서비스에 대한 
지원을 제공합니다.

산업 제조 및 자동차
필요한 항목 안정적인 배송과 상품 손상 최소화/
방지로 고객 만족도를 높입니다.	

• UPS 신고 가격 또는 국제 맞춤형 신고 가격
(ICDV)1

고객의 고부가가치 발송물 또는 포장물이 손상 및/
또는 분실되는 경우에 대비해 보험에 가입되고 
보장되도록 하는 맞춤형 서비스입니다.

• UPS Quantum View
물품 이동에 대한 가시성을 높이기 위해 설계된 
서비스 포트폴리오입니다. 가시성은 고객 서비스, 
판매, 미수금, 재고 관리 등 비즈니스의 거의 모든 
기능의 성과를 개선하는 데 도움이 될 수 있습니다.

리테일 및 전자상거래
필요한 항목 뛰어난 유연성과 가시성으로 고객 
경험을 강화합니다.

• UPS My Choice®
사용자의 편의에 따라 인바운드 패키지 관리에 
대한 유연성을 제공하여 원활한 배송 과정을 
제공합니다.

• UPS Returns
UPS Returns으로 반송 발송물에 대한 통제력과 
가시성을 높입니다. UPS Returns는 고객에게 
신뢰할 수 있는 반품을 제공하는 동시에 효율성을 
높이고 보다 신속하게 대응할 수 있도록 지원하여 
수익에 긍정적인 영향을 미칩니다. UPS Returns
으로 고객 충성도와 신뢰할 수 있는 기업이라는 
평판을 구축하십시오.

헬스케어
필요한 항목 중요한 발송물이 최대한의 주의를 
기울여 처리되고 모든 규정을 준수하는지 
확인합니다.

• 통관 전문성
통관 대행 분야에서 80년 이상의 경험을 바탕으로 
통관 절차가 변경되면 효율적으로 수용 및 
통관하여 시간과 비용을 절약할 수 있습니다.

• UPS Proactive Response®
온도에 민감하거나 생명을 구하는 발송물을 
지속적으로 관찰하는 정교한 모니터링 엔진 
및 전담 물류 전문가가 사전에 위험 가능성을 
식별합니다.

UPS는 글로벌 요구사항을 충족하고 고객 경험의 향상을 위해 전문 지식과 
서비스를 제공합니다.

1 UPS Capital product



UPS는 Committed to More™를  
실천합니다.
UPS는 비즈니스의 모든 면에서 Committed to More를 실천하고 
있습니다. 고객이 지속 가능한 솔루션을 찾을 수 있도록 돕고, 포장물을 
더욱 효율적으로 배송하고, 전 세계에 더 많은 연결을 구축하며, 행동으로 
실천하고 사회에 환원할 수 있는 더 많은 방법을 찾고 있습니다.

전 세계 다양한 지형 및 배송	
여건에도 문제없는 대체 연료 

및 첨단 기술 차량

13,000대 이상  
매일 13,000대의 대체 

연료 및 첨단 기술 
차량으로 운행되는  

주행거리

160만 km 이상 

항공, 육로 및 철도의 
복합운송을 통해 가장 연료 
효율적인 배송을 실현하여 

방지한 온실 가스 배출량 톤

4,497,000톤 

시간 2011년부터 UPS 
직원과 가족 및 친구의 
기여를 통해 2020년 
목표를 자원봉사 시간 

목표를 초과 달성

2,290만  
기금, 현물 배송 및 물류 지원을 

통해 지역, 국내 및 국제 
커뮤니티 파트너를 지원

2천만 달러 이상  
2012년 이후부터 나무가 
심어져 예정보다 1년 일찍 

초과 목표 달성

1,700만 그루 

1, 2, 3단계 배출량 전반에 
걸쳐 2050년까지 탄소 

중립성 달성 

2050 

UPS Access Point® 를 통해 
배송 누락 및 이와 연관된 

연료 및 배출량 감소

40,000곳 이상  7,660만 명   
전 세계

UPS My Choice®	회원 수
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지금 시작하세요. WWW.UPS.COM/INTERNATIONAL을 방문하거나 
고객 서비스부로 연락주시기 바랍니다.

모든 정보는 2022년 4월을 기준으로 작성되었습니다.


